
デイサービス　アンケート調査結果　Ｒ７年度 33 名
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1.やすらぎの里を利用するにあたり、説明はわかりやすかったで

すか？

2.デイサービスでのご様子について、連絡帳や広報等で伝わって

いますか？

4.ご本人様は楽しくサービスを利用されていますか？３.職員の対応はどうですか？
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満足 20 満足 18
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8.送迎職員の対応はどうですか？

５.デイサービスを利用することが、ご本人の役に立っています

か？

6.デイサービスを利用することが、ご家族の役に立っています

か？

7.送迎の時間帯はどうですか？
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満足 17 何事も十分でございます。長くよろしくお願い致します。

少し満足 0 一生懸命働いていますよ。上等ですよ。これ以上働くことないね。

ふつう 11 特記事項なく満足です。

少し不満 0 送迎の時帰る時はなるべく遠回りせずお願いします。

不満 0 小さな事にも気を使って頂いてとてもうれしく思います。

不明 5 御馳走で上手です。

時間もきちんとでありがとうございます。

家族もとても楽しんでいます。

お食事満足して頂いております。

10.その他ご意見がございましたら、ご記入お願い致します。9.デイサービスへご意見や要望を言いやすい雰囲気ですか？
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